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Kundenmerkblätter zur Schädlingsbekämpfung 
(Bestandteil zur Vertrags- bzw. Jobvereinbarung) 

 
Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde, 
 
zur Tilgung und / oder Vorbeugung eines Schädlingsbefalles haben Sie heute einen Auftrag erteilt, 
bzw. einen Vertrag abgeschlossen. 
 
In Ihren Räumlichkeiten werden Schädlingsbekämpfungsmittel gemäß den Gebrauchsanweisungen 
und den gesetzlichen Vorgaben eingesetzt. 
Nach dem aktuellen Stand der Technik und je nach Problemstellung und Befallsbereich werden -
soweit möglich- Zubereitungen gewählt, die größtmögliche Sicherheit gewährleisten. 
Durch eine vorhergehende Substitutionsprüfung, ist die umweltschonendste und fachlich sinnvollste 
Maßnahme ausgewählt worden, um mit möglichst geringen Belastungen für Mensch, Tier und Umwelt, 
den größtmöglichen Bekämpfungserfolg zu erzielen. 
Eine Haftung des Auftragnehmers besteht nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. 
 
Während unserer Servicearbeiten können verschiedene elektrische Geräte zum Einsatz kommen (z.B. 
Vernebelungsgeräte, Taschenlampen, etc.), von denen in explosionsgefährdeten Bereichen eine 
erhebliche Gefahr ausgehen kann. Wir bitten Sie deshalb, unsere Mitarbeiter vor Aufnahme ihrer 
Tätigkeit über Lokalisation und Ausdehnung Ihrer explosionsgefährdeten Bereiche und damit den 
erforderlichen Einsatz explosionsgeschützter elektrischer Geräte zu informieren. 
 
Die in den beigefügten Merkblättern geschilderten Hinweise dienen dem Ziel, den Bekämpfungserfolg 
zu optimieren und Kundensicherheit zu schaffen. Je nach Bekämpfungsmaßnahme und Schädlingsart 
sind Hinweise bezüglich 
 

- Kundenschutz  - Umweltschutz - Bausubstanz 
- Lagerhaltung  - Hygienestandard 
 
enthalten.  

 
Die angegebenen Maßnahmen (auch in Verantwortung des Kunden und der Bewohner) sind 
verbindlich. Mit Kenntnisnahme der Sicherheitsdatenblätter bestätigen Sie, diese gelesen, voll 
inhaltlich verstanden und akzeptiert zu haben sowie diese allen betroffenen Personen 
zugänglich und kenntlich gemacht zu haben. 
 
Für weitere Fragen stehen wir Ihnen selbstverständlich unter folgender Anschrift und Telefonnummer 
zur Verfügung: 
 
DMW Schädlingsbekämpfung 
GmbH & Co. KG 
 
Hauptstr. 2, 29342 Wienhausen 
Telefon: 0 51 49 / 9 87 12 – 22   Fax: 0 51 49 / 9 87 12 – 21 
info@derschaedlingsbekaempfer.de  * www.derschaedlingsbekaempfer.de 
 
Folgende Merkblätter sind als Anlage beigefügt:  1. Sprühbehandlung in ständ. Aufenthaltsber. 
       2. Sprühbehandlung in Gastronomiebetrieben 

3. Schadnagerbekämpfung in Betrieben und 
Wohnräumen  

       4. Rattenbekämpfung im Freiland 
       5. Nebelbehandlung 
       6. Insektenbekämpfung im Köderverfahren  
 
Stand: 12/2025 
Diese Sicherheitsdatenblätter gelten nur für Maßnahmen, die durch DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. 
KG durchgeführt wurden. Sie sind grundsätzlich Auftragsbestandteil und dürfen ohne unsere Zustimmung weder 
vervielfältigt, noch durch Dritte verwendet werden. 

mailto:info@derschaedlingsbekaempfer.de
http://www.derschaedlingsbekaempfer.de/
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Kundenmerkblatt Nr. 1 (Anlage zum Kundenmerkblatt über Schädlingsbekämpfung) 

 

Sprühbehandlung in Wohn-, Büro- und ständigen Aufenthaltsbereichen 
 
 
In Ihrem Objekt wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine gezielte Sprühbehandlung zur 
Bekämpfung von Schädlingen / Lästlingen durchgeführt. 
 
Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg 
sicherzustellen, beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 
Vor der Behandlung: 
 

- Offene, nicht sicher verpackte Lebensmittel aus den Räumen entfernen oder in dicht 
schließenden Schränken aufbewahren. 

 

- Arbeitsgeräte, wie Geschirr und Kochgeräte entfernen oder sicher abdecken. 
 

- Haustiere und Pflanzen aller Art aus dem zu behandelnden Objekt entfernen. Bitte 
beachten Sie, dass es nicht ausreicht, Haustiere und Pflanzen aller Art in einem 
Nebenraum zu platzieren, sondern diese das gesamte Objekt verlassen müssen. 

 

- Spielsachen in dichtschließenden Schränken aufbewahren. 
 

- Räume aufräumen und in besenreinen und relativ staubfreien Zustand versetzen. 
 

- Angrenzende Räumlichkeiten, in denen sich empfindliche Möbel, elektrische Geräte 
o.ä. befinden, müssen ggf. dicht verschlossen sein (z.B. Ritzen unter Türen 
verschließen, etc.). 

 
Während der Behandlung: 
 

- Aufenthalt von Bewohnern und Haustieren im zu behandelnden Objekt sind 
untersagt. 

 
Nach der Behandlung: 
 

- Räume für       Stunden geschlossen halten (kein Eintrag entspricht dem 
Normalfall von 8 Stunden). Zutritt durch Unbefugte vermeiden. 

 

- Zusätzliche Objekte       querlüften (Durchzug) oder Lüftungsanlage einschalten 
(kein Eintrag entspricht dem Normalfall von 1 Stunde) 

 

- Alle nicht abgedeckten Arbeitsgegenstände, Arbeitsflächen, Spielzeug, etc. mit 
alkalischen Haushaltsreinigern, Sodalösung, etc. abwischen. 

 

- Sollten wider Erwarten  gesundheitliche Beschwerden auftreten, erkundigen Sie sich 
bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die Symptome mit der 
Behandlung in Zusammenhang gebracht werden können oder wenden Sie sich an 
einen Arzt unter Angabe der verwendeten Wirkstoffe (siehe hierzu den Ihnen 
vorliegenden Servicebericht). 

 

- Belassen Sie die ausgelegten Köder und Monitoringgsysteme an Ihren Plätzen. Sie 
dienen der Befallsfeststellung und ermöglichen eine gezielte Bekämpfung. 

 

 
Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen. 
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Kundenmerkblatt Nr. 2 (Anlage zum Kundenmerkblatt über Schädlingsbekämpfung)  
 

Sprühbehandlung in Gastronomie- und Lebensmittelbetrieben 
 
In Ihrem Objekt wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine gezielte Sprühbehandlung zur 
Bekämpfung von Schädlingen / Lästlingen durchgeführt. 
Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg sicherzustellen, 
beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 
Vor der Behandlung: 
 

- Befallene Ware aussortieren und aus dem Objekt entfernen. 
 
- Offene, nicht sicher verpackte Lebensmittel aus den Räumen entfernen oder in dicht 

schließenden Schränken oder Kühlräumen aufbewahren. 
 
- Arbeitsgeräte, wie Geschirr und Kochgeräte entfernen oder sicher abdecken. Entfernen Sie 

Lebensmittelreste auch aus schwer zugänglichen Stellen. 
 

- Räume müssen zugänglich sein und in einem besenreinen und relativ staub- und fettfreien 
Zustand versetzt werden. Die übliche Reinigung darf nur vor der Behandlung erfolgen, da 
sonst unsere Präparate weggespült werden. Die Flächen und Geräte sollten relativ trocken 
sein. 

 
- Thekenverkleidungen, Elektroschaltkästen und weitere nur mit Fachkenntnis zugängliche 

Bereiche durch (betriebseigene) Fachleute öffnen lassen. 
 

- Haustiere und Pflanzen aller Art aus dem zu behandelnden Objekt entfernen. Bitte beachten 
Sie, dass es nicht ausreicht, Haustiere und Pflanzen aller Art in einem Nebenraum zu 
platzieren, sondern diese das gesamte Objekt verlassen müssen. Dies gilt auch für Aquarium 
und Terrarium. 

 
- Angrenzende Räumlichkeiten, in denen sich empfindliche Möbel, elektrische Geräte o.ä. 

befinden, müssen ggf. dicht verschlossen sein (z.B. Ritzen unter Türen verschließen, etc.). 
 
Während der Behandlung: 
 

- Aufenthalt von Mitarbeitern im zu behandelnden Objekt sind untersagt. 
 
Nach der Behandlung: 
 

- Räume für       Stunden geschlossen halten (kein Eintrag entspricht dem Normalfall von 8 
Stunden). Zutritt durch Unbefugte vermeiden. 

 
- Zusätzliche Objekte       querlüften (Durchzug) oder Lüftungsanlage einschalten (kein 

Eintrag entspricht dem Normalfall von 1 Stunde) 
 
- Alle nicht abgedeckten Arbeitsgegenstände, Arbeitsflächen, etc. mit alkalischen 

Haushaltsreinigern, Sodalösung, etc. abwischen. Von einer Grundreinigung nach der 
Ausbringung der Präparate ist abzusehen. 

 
- Sollten wider Erwarten  gesundheitliche Beschwerden auftreten, erkundigen Sie sich bei der 

DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die Symptome mit der Behandlung in 
Zusammenhang gebracht werden können oder wenden Sie sich an einen Arzt unter Angabe 
der verwendeten Wirkstoffe (siehe hierzu den Ihnen vorliegenden Servicebericht). 

 
- Belassen Sie die ausgelegten Köder und Monitoringgsysteme an Ihren Plätzen. Sie dienen 

der Befallsfeststellung und ermöglichen eine gezielte Bekämpfung. 
Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen. 
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Kundenmerkblatt Nr. 3 (Anlage zum Kundenmerkblatt zur Schädlingsbekämpfung) 

 
 

Schadnagerbekämpfung in Gastro- und Lebensmittelbetrieben sowie in Wohnräumen 
 
In Ihrem Gastronomie- bzw. Lebensmittelbetrieb wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine 
Behandlung zur Bekämpfung von Schadnagern durchgeführt. 
 
Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg 
sicherzustellen, beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 
Vor der Behandlung: 
 

- Entfernen Sie sämtliche Lebensmittelreste und sonstige Abfälle auch an schwer 
erreichbaren Stellen (unter Schränken, Regalen, Verkaufsinseln, Öfen, Maschinen, 
etc.), um Schadnagern zusätzliche Nahrungs- und Nistmöglichkeiten zu entziehen. 
Bitte ebenfalls Nahrungsmittel aus Schränken entfernen, die von Schadnagern 
belaufen werden. 
 

- Allen Haustieren Zutritt verwehren. 
 

- Bauliche Mängel, wie Eindringmöglichkeiten durch Türspalte, etc. beseitigen. 
 

- Lagerhaltung überprüfen, d.h. nicht benötigtes Altmaterial entfernen. Räume 
zugänglich und begehbar machen. 

 
Während der Behandlung: 
 

- Thekenverkleidungen, Elektroschaltkästen und weitere nur mit Fachkenntnis 
zugängliche Bereiche durch (betriebseigene) Fachleute öffnen lassen. 

 
Nach der Behandlung: 
 

- Belassen Sie die Köderboxen an der jeweiligen Stelle. Entfernen Sie keine 
Warnhinweise. 

 

- Plazieren sie aus Reinigungsgründen eingesammelte Köderboxen wieder an der 
gleichen Stelle. 

 

- Vermeiden Sie Wasserkontakt mit den Köderboxen. 
 

- Stellen Sie keine Köderboxen in andere Bereiche, z.B. in direktem Kontakt zu 
Lebensmitteln. 

 

- Halten Sie Kinder und Haustiere von Köderstellen fern. 
 

- Tote Schädlinge, Kotpillen und sonstige Befallsspuren entfernen (Handschuhe 
tragen). 
 

- Melden Sie offene liegende Köderreste bitte umgehend der DMW 
Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG. 

 

- Nehmen Mensch und Tier absichtlich oder unabsichtlich Köder auf, so gilt: 
Die Wirkung des Präparates setzt nur bei ausreichender Dosis und dann 
zeitverzögert ein. Bei einmaliger, geringfügiger Köderaufnahme erkundigen Sie sich 
bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die aufgenommene 
Menge eine Gesundheitsgefährdung darstellt oder wenden Sie sich an einen Arzt 
unter Angabe der verwendeten Wirkstoffe und der ungefähren Aufnahmemenge 
(siehe hierzu den Ihnen vorliegenden Servicebericht). 
 

Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen.  
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Kundenmerkblatt Nr. 4  (Anlage zum Kundenmerkblatt zur Schädlingsbekämpfung)  
 

Rattenbekämpfung im Freiland 
 
In Ihrem umfriedeten Gelände wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine Behandlung zur 
Bekämpfung von Wanderratten durchgeführt. 
 
Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg 
sicherzustellen, beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 

Vor der Bekämpfung: 
 

- Verändern Sie auf Ihrem Gelände möglichst wenig vor Beginn der Bekämpfung 
 

- Entfernen Sie alle schadnageranlockenden Lebensmittel und organischen Abfälle von 
Ihrem Gelände, bzw. sorgen Sie für einen dichten Abschluss der Müllbehälter. 

 

- Achten Sie auf dichte Abdeckungen von Abfallbehältern mit organischen Abfällen. 
 

Während der Behandlung: 
 

- Haustiere, wie Hunde und Katzen vom Gelände fernhalten. 
 

- Pausenhöfe von Schulen und Kindergärten während der Bestückung der 
Köderstationen für den Zutritt / Zusehen der Kinder sperren. 

 

Nach der Behandlung: 
 

- Die witterungsbeständigen, gekennzeichneten Köderstationen sind an ihrem Ort zu 
belassen.  

 

- Beschädigte Köderstationen oder offen liegendes Ködermaterial melden Sie bitte 
sofort bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG. 

 

- Halten Sie Kinder und Haustiere von den Köderstellen fern. 
 

- Tote Ratten entfernen (Handschuhe tragen). 
 

- Entfernen Sie keine Warnhinweise. 
 

- Nehmen Mensch und Tier absichtlich oder unabsichtlich Köder auf, so gilt:  
Die Wirkung des Präparates setzt nur bei ausreichender Dosis und dann 
zeitverzögert ein. Bei einmaliger, geringfügiger Köderaufnahme erkundigen Sie sich 
bitte bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die aufgenommene 
Menge eine Gesundheitsgefährdung darstellt oder wenden Sie sich an einen Arzt 
unter Angabe der verwendeten Wirkstoffe und der ungefähren Aufnahmemenge 
(siehe hierzu den Ihnen vorliegenden Servicebericht). 
 

Nach Abschluss der Behandlung: 
 

- Bauliche Mängel im Freigelände überprüfen, Gelände zugänglich und begehbar 
halten. 

 

- Bauliche Mängel, wie Eindringmöglichkeiten in den Betrieb / die Gebäude, beseitigen. 
 

- Zum Entzug von Nist- und Ruheplätzen evt. vorhandenes Altmaterial beseitigen. 
 

 
Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen.  
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Kundenmerkblatt Nr. 5 (Anlage zum Kundenmerkblatt zur Schädlingsbekämpfung) 
 

Nebelbehandlung in Gastronomie- und Lebensmittelbetrieben sowie in Wohnräumen 
 

In Ihrem Objekt wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine Vernebelung (Kalt-, 
Microsavenebel) zur Bekämpfung von fliegenden Insekten (Motten, Fliegen, etc.) 
durchgeführt. 
 

Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg 
sicherzustellen, beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 

Vor der Behandlung: 
 

- Kontrollieren Sie Ihre Lebensmittel. Befallene Ware in jedem Fall aus dem Objekt 
entfernen und dem Hausmüll zuführen. Auf keinen Fall in unmittelbarer 
Nachbarschaft (z.B. Laderampe) zwischenlagern. 

 

- Befallsbereiche, z.B. Regalböden, mit Handfeger reinigen. 
 

- Offene, nicht präparatesicher verpackte Lebensmittel aus den Räumen entfernen 
oder in dichtschließende Schränke, Kühlräume, etc. aufbewahren. 

 

- Arbeitsgegenstände, wie Geschirr, Kochgeräte, etc. entfernen und sicher abdecken. 
 

- Klimaanlage, Rauchmelder sowie Be- und Entlüftung ausschalten. 
 

- Offene Flammen, Zündquellen und Öfen abstellen. 
 

- Fenster und Türen schließen. Evt. verborgene Wand-, Boden- und 
Deckendurchbrüche gegen die Präparateverdriftung abdichten. 

 

- Sind die zu behandelnden Bereiche als explosionsgefährdet eingestuft, ist eine 
Information an  die DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG unbedingt 
erforderlich. 

 

- Achtung: Zooabteilung! Haustiere aller Art und nicht sicher verpacktes Futter aus 
den Räumen entfernen oder den Gesamtbereich mit nicht durchlässigen Folien 
abkleben. Im Zweifelsfall entfernen Sie bitte Aquarien und Terrarien aus den 
behandelten Objekten. 

 

Während der Behandlung: 
 

- Alle mit Warnschildern versehenden Türen außer dem Arbeitseingang sind zu 
verschließen und ggf. für das Präparat undurchlässig zu verschließen. 

 

- Grundsätzlich kein Aufenthalt in den zu behandelnden Räumen. 
 

- Sollte die Anwesenheit eines Ihrer Mitarbeiter erforderlich sein, ist für ausreichenden 
Atem- und Körperschutz zu sorgen (Vollmaske mit Filter A2-P3). 

 

Nach der Behandlung: 
 

- Räume für       Stunden geschlossen halten (kein Eintrag entspricht dem 
Normalfall von 8 Stunden). 

 

- Zusätzliche Räume       Stunden querlüften (Durchzug) oder Lüftungsanlage 
einschalten (kein Eintrag entspricht dem Normalfall von 1 Stunde). 

 

- Alle nicht abgedeckten Arbeitsgegenstände, Arbeitsflächen, etc. mit alkalischen 
Haushaltsreinigern, Sodalösung, etc. abwischen. 

 

- Sollten wider Erwarten gesundheitliche Beschwerden auftreten, erkundigen Sie sich 
bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die Symptome mit der 
Behandlung in Zusammenhang gebracht werden können, oder wenden Sie sich an 
einen Arzt unter Angabe der verwendeten Wirkstoffe (siehe hierzu den Ihnen 
vorliegenden Servicebericht). 

Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen. 
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Kundenmerkblatt Nr. 6 (Anlage zum Kundenmerkblatt zur Schädlingsbekämpfung) 
 

Bekämpfung von Insekten im Köderverfahren 
 
In Ihrem Objekt wird heute bzw. in den nächsten Tagen eine Maßnahme zur Bekämpfung 
von Insekten (z.B. Schaben) im Köderverfahren durchgeführt. Die Maßnahme erfolgt mit 
Köderdosen, durch freie Ausbringung der Köder in der Nähe von Verstecken oder durch 
Kombination beider Verfahren. 
 
 
Um einen reibungslosen Ablauf der Maßnahme zu gewährleisten und den Erfolg 
sicherzustellen, beachten Sie bitte folgende Hinweise. 
 
Vor der Behandlung: 
 

- Offene, nicht sicher verpackte Lebensmittel aus dem direkten Anwendungsbereich 
entfernen. Ein Verschließen, z.B. in Schränke, ist in der Regel nicht notwendig. 

 

- Befallene Lebensmittel entfernen. 
 

- Wertvolle oder empfindliche Gegenstände entfernen oder eigenverantwortlich 
abdecken, falls bei der Arbeit ungewollt Ködermaterial herunterfallen sollte. 

 

- Spielsachen aus dem direkten Anwendungsbereich entfernen. 
 

- Haustiere, wie Hunde und Katzen, Zutritt verwehren. 
 
Während der Behandlung: 
 

- Aufenthalt von Kindern und Haustieren in zu behandelnden Räumen vermeiden. 
 

- Kinder und Haustiere nicht in Räume lassen, die mit Köder in erreichbarer Höhe 
bestückt wurden. 

 
Nach der Behandlung: 
 

- Räume können sofort wieder betreten werden. Eine Lüftung ist nicht notwendig. 
 

- Bitte belassen Sie die ausgelegten Köderstationen an ihren Plätzen, bzw. entfernen 
Sie nicht die frei ausgebrachten Köderdepots, bis eine Befallstilgung erreicht wurde, 
bzw. die Köder durch uns ausgetauscht / entfernt wurden. 

 

- Evt. platzierte Monitoringsysteme (Klebefallen) dienen der Befallskontrolle und sollten 
nicht entfernt werden. 

 

- Kinder und Haustiere nicht (alleine) in Räume lassen, die mit Ködern in erreichbarer 
Höhe bestückt wurden. 

 

- Sollten wider Erwarten gesundheitliche Beschwerden auftreten, erkundigen Sie sich 
bei der DMW Schädlingsbekämpfung GmbH & Co. KG, ob die Symptome mit der 
Behandlung in Zusammenhang gebracht werden können oder wenden Sie sich an 
einen Arzt unter Angabe der verwendeten Wirkstoffe (siehe hierzu den Ihnen 
vorliegenden Servicebericht). 

 

- In Fugen und nicht frei zugänglichen Bereichen ausgebrachtes Ködermaterial kann 
auch nach der Befallstilgung am Ort verbleiben. 

 
Obige Hinweise gelten auch für alle Nach- und folgenden Servicebehandlungen. 


